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CONDITIONS D'ACCES / PREREQUIS

Pré-requis : cette UE ne peut étre suivie sans avoir suivi au préalable I'ESC 123. Elle implique une bonne connaissance des
principes de base du marketing digital. Aucune inscription ne sera possible sans validation de I'UE ESC 123.

Entrepreneurs ayant un projet en e-commerce. Auditeurs désireux de mener a bien un projet professionnel sur le Web. Entrepreneurs
souhaitant développer leur offre commerciale sur le Net. Il est obligatoire de suivre ou d'avoir validé préalablement l'unité
d'enseignement ESC 123.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

e Développer ses compétences en matiere d'e-commerce.

e Connaitre les différents modeles économiques du commerce électronique a travers des études de cas de sites
réels et d'actualité.

e Maitriser le développement d'un site web et des aspects connexes (paiement, logistique, design, juridique...)

COMPETENCES VISEES

e Connaitre les grands principes du design d'un site et les éléments importants du SEO (référencement naturel).

e Acquérir les premiers principes de lancement d'un site e-commerce : nom de domaine, boutiques en ligne... et
créer un site web "simple"

e Parfaire ses connaissances en terme de modeles économiques sur le net.

e Mesuer la performance du site web

Contenu de la formation



¢ Introduction au e-commerce (principaux chiffres et tendances)

e Reévision des principaux fonctionnements des différents leviers du digital (display, search, e-mailing, affiliation) et
des premiers principes du référencement naturel ( 2 séances d'exercices et TD).
Mise en place d'une stratégie digitale e-commerce (plan marketing)

Le Cadre légal de I'E-commerce

Etude de marché et Business Plan

Le M-commerce

Ergonomie

E-commerce & Tests Logistique du e-commerce

Les paiements en ligne

Cahier des charges d'un site e-commerce

L'utilisation des CMS pour créer un site web, focus sur Prestashop

Les fondamentaux du HTML

Mesure de la performance & Reporting (attribution, conversion...)

Modalités de validation et d’évaluation

Contr6le continu: Contrble de connaissances et de savoirs qui se déroule tout le long du temps de I'enseignement
Projet(s): Projet(s) a réaliser amenant la livraison d'un livrable

Examen final: Examen final portant sur I'ensemble des connaissances et des savoirs de I'enseignement

Accompagnement et suivi:

Prise en charge des auditeurs inscrits a une unité d’enseignement, depuis I'inscription jusqu’au déroulement effectif de
la formation.

Parcours

Cette UE est constitutive des dipldmes suivants:

[{"code™:"LP13802A","code_suivi*:823,"date_debut_validite":"2022-09-01","date_fin_validite":"9999-08-
31","date_limite_utilisation":"9999-08-
31","affichable":true},{"code":"LG03602A","code_suivi":239,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite":"2025-08-31","date_limite_utilisation™:"2025-08-
31","affichable":true},{"code":"CC11000A","code_suivi":544,"date_debut_validite":"2024-09-
01","date_fin_validite":"9999-08-31","date_limite_utilisation":"9999-08-31","affichable":true}]

ECTS: 4

Volume Horaire indicatif Financement individuel hors tiers financeur et CPF Tarif de référence (Employeur)

37 heures 300.00 720.00

Infos Pratiques

Durée L , . Date de début des Date de fin des
C Modalité Période
indicative cours cours



Formation ouverte et a distance Second Information Information

37 heures (FOAD) semestre Indisponible Indisponible
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